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По результатам исследования «Медицинские услуги: исследование потребителей
Москвы и Московской области 2016», наблюдается некоторое снижение долей
пользователей отдельных медицинских услуг. Подобная динамика отражает текущее
состояние российской экономики, характеризующееся, в том числе, снижением реальных
доходов населения.  За май 2015 года – май 2016 года наиболее востребованной
медицинской услугой были консультации и осмотры врача, к которым в течение
рассматриваемого периода обращался почти каждый второй опрошенный москвич. В
тройку наиболее популярных также вошли лабораторные исследования и диагностика, к
которым обращались 48,6% и 44,4% потребителей соответственно.
Среди других востребованных услуг – лечение кариеса (39,3%) и вызов врача/другого
медперсонала на дом (25,6%). В десятку наиболее распространенных также вошли
услуги экстренной медицинской помощи, курс лечения из комплекса
консультаций/обследований/процедур, массаж, зубопротезирование, а также
диспансеризация.
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